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 ISTORIC 
Complexul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică pentru adulţi “Bîlteni” se află situat în 

localitatea Tîrgu-Jiu. 
Unitatea şi-a început activitatea în anul 1974 sub denumirea de Cămin spital, în localitatea 

Bîlteni, judeţul Gorj. Denumirea unităţii a suferit numeroase modificări în timp, păstrându-şi, însă, 
obiectul de activitate. 
După anul 1990, activitatea unităţii a fost îndrumată şi finanţată de către Fundaţia SERA Franţa. 

Complexul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică pentru adulţi “Bîlteni” a fost înfiinţat 
prin Hotărârea Consiliului Judeţean Gorj nr.78 / 30.10.2006, ca serviciu fără personalitate juridică 
în subordinea Direcţiei Generale de Asistenţă Socială şi Protecţia Copilului Gorj, prin transferarea 
beneficiarilor din locaţia Bîlteni, judeţul Gorj. 

 

Complexul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică pentru adulţi “Bîlteni” Tg-Jiu, este 
format din 2 centre : 
- Centrul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică cu 80 locuri; 
- Centrul de recuperare şi reabilitare cu 90 locuri . 
 

Cele doua centre îşi desfăşoară activitatea într-o clădire cu 4 nivele –clădire principală – 
unde se găsesc dormitoare, grupuri sanitare, săli de activitate şi kinetoterapie, cabinete medicale, 
spălătorie dotată cu maşini de spălat şi uscătoare industriale.Căldura şi apa caldă necesară este 
asigurată de centrala proprie pe gaze naturale şi panouri solare. 
 

Complexul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică pentru adulţi “Bîlteni” are misiunea 
de a asigura aplicarea politicilor şi strategiilor de asistenţă specială a persoanelor cu handicap, 
prin creşterea şanselor de recuperare şi integrarea acestora în familie ori în comunitate şi acordă 
sprijin şi asistenţă pentru prevenirea situaţiilor ce pun în pericol securitatea persoanelor adulte cu 
handicap.  

 
Personalul complexului este calificat conform cerinţelor. 
Complexul îndeplineşte exclusiv funcţia de execuţie prin asigurarea mijloacelor umane, 

materiale şi financiare necesare implementării politicilor şi strategiilor privind protecţia specială a 
persoanelor cu handicap, prevenirea şi combaterea marginalizării sociale a acestora, precum şi 
integrarea lor socio-profesională. 

 
La baza activităţii complexului stau următoarele principii: 

 

- principiul egalizării şanselor prin care persoanele cu handicap au acces la diverse sisteme ale 
societăţii, sănătate, educaţie, muncă 
- respectarea demnităţii  
- asigurarea autonomiei 
- asigurarea intimităţii 
- asigurarea confidenţialităţii 
- abordarea individualizată a persoanelor cu handicap, care presupune stimularea tuturor 
capacităţilor şi disponibilităţilor cognitive, psihomotorii, afectiv-relaţionale şi social-adaptive 
- recunoaşterea valorii fiecărei fiinţe umane şi valorizarea ei indiferent de handicap. Finalitatea 
centrului constă în oferirea infrastructurii adaptate nevoilor specifice ale persoanelor cu handicap şi 
în oferirea unor condiţii bune de primire, îngrijire, recuperare şi integrare socială a acestei categorii 
de persoane. 
 
 
 

 
 



 

 

 
 

 

CENTRUL DE RECUPERARE ŞI REABILITARE  NEUROPSIHIATRICĂ 
  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

Centrul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică este un centru rezidenţial, care asigură      
găzduire îngrijire, recuperare, reabilitare şi inserţie socială pentru persoane adulte cu handicap, pe 

perioadă determinată sau nedeterminată, în funcţie de nevoile individuale ale beneficiarilor. 
 

Obiectivele centrului sunt: 
- recuperarea medicală a diferitelor disfuncţionalităţi de natură fizică  / sau psihică 

- starea de bine psihologic 

- îngrijire şi asistenţă oferite non stop 

- starea de bine fizic 

- socializare 

- recuperare şi integrare socială 
 - descoperirea şi dezvoltarea aptitudinilor personale a abilităţilor de autoîngrijire în scopul 
independenţei fizico-psihice în societate . 
 

 Activitatea centrului se desfăşoară pe trei planuri: 
- oferirea unui climat stabil în ceea ce priveşte  confortul bio-psiho-social al beneficiarului; 
-asistenţa medico-psihologică, îngrijirea şi recuperarea fizică a beneficiarului; 
 - îmbunătăţirea şi actualizarea continuă a condiţiilor de trai şi a serviciilor oferite 

beneficiarilor din cadrul complexului conform standardelor de calitate. 
 

 



 

 

 

SERVICII ŞI FACILITĂŢI  OFERITE  
 

ASISTENŢA MEDICALĂ 

 
Aceasta constă în: 
- tratament medical conform diagnosticelor medicale; 
- tratament de urgenţă – asistenţă non stop; 
- foaie de observare clinica la internare; 
- control ginecologic şi contraceptive,după caz; 
- evaluarea zilnică a stării de sănătate ;  
- în cazul în care problematica medicală şi psihică depăşeşte posibilitatea complexului, beneficiarii 
sunt direcţionaţi către diverse secţii ale Spitalului Judeţean Tg-Jiu . 
 
 Responsabili de aplicarea serviciului de asistenţă medicală sunt medicii unităţii . 
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SERVICIUL DE RECUPERARE, SOCIALIZARE ŞI  EVALUARE 

 

Conform standardelor specifice de calitate acest serviciu este realizat de echipa 
pluridisciplinară a centrului formată din: medic, psiholog ,  asistent social, kinetoterapeut . 
 

Activitatea beneficiarilor este programată şi monitorizată de responsabilii de caz conform 
dispoziţiilor interne emise de conducerea centrului. 
 

Evaluarea beneficiarilor este realizată la intrarea în centru în cel mult 5 zile, dupa care au loc 
reevaluări obligatorii la 6  luni sau ori de câte ori este nevoie. 
 

Asistenţa şi intervenţia psihologică  este asigurată beneficiarilor de psihologii unităţii după un 
program bine stabilit, aprobat de conducerea centrului şi afişat la loc vizibil. 
 

Medicul centrului asigură asistenţa medicală curentă şi de specialitate, recuperare, îngrijire şi 
supraveghere permanentă a persoanelor cu handicap internate şi întocmeşte o fişă medicală 
pentru fiecare beneficiar, în care sunt trecute toate informaţiile referitoare la antecedentele 
personale, fiziologice şi patologice ale persoanei şi ale familiei sale, bolile, rănirile accidentale, 
alergiile sau reacţiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor ,etc.  

Asistenţii sociali din centru se ocupă de organizarea activităţilor cultural-educative şi de 
socializare atât în interiorul centrului, cât şi în afara sa. 

 

Centrul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică dispune de o sală de kinetoterapie 
dotată corespunzător .



SERVICIUL DE ÎNTREŢINERE ZILNICĂ  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
Spălarea hainelor şi a lenjeriei se relizează in spalatoria centrului zilnic  .  
 
Reparatul hainelor se realizează de câte ori este nevoie în cadrul centrului care dispune de 

2 maşini de cusut și maşini de călcat. 
 

Curăţenia la nivel de unitate şi curăţenia toaletelor se realizează de câte ori este nevoie şi 
intră în atribuţiile infirmierelor. 

 

 
SERVICIUL DE SERVIRE A HRANEI 

 

Hrana zilnica este asigurata de o firma de catering care efectueaza transportul direct la unitate. 

Meniul este diversificat , ținandu-se cont de preferințele beneficiarilor și numărul de calorii 
necesare zilnic



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

SERVICIUL DE CAZARE 
 

     În timpul cazării beneficiarilor le sunt asigurate dormitoare dotate cu paturi, noptiere si dulapuri, 
grupuri sanitare dotate cu cabine de duș, lavoare, căzi și toalete. 
În centru există camere de zi, dotate cu televizoare și mobilier adecvat. 



PROGRAME DE RELAXARE 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 
Conform standardelor specifice de calitate, pentru fiecare beneficiar este întocmit un orar 

zilnic de către responsabilul de caz, în care sunt prevăzute pauze și intervale de relaxare pentru a 
evita suprasolicitarea beneficiarilor. 
 

Programele de relaxare constau în: 
 - program optional sub supraveghere în salile de zi, 
 - program de somn, 
 - excursii, 
 - activităţi de recreere în aer liber. 



 
  

 
 
 

CONDIŢII  DE LOCUIT 
 
 
 

Centrul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică este format din parterul si etajul I,  
deservindu-se de bucătăria cu sala de mese a complexului. 
 
 

La parter : 
- 6 dormitoare a câte 6 paturi, 
- un izolator, 
- grup sanitar, 
- cabinet medici, 
- cabinet tratamente medicale, 
- spălătorie.  

 

La etajul I : 
- cabinet medical, 
- cabinet psiholog-asistenţă socială, 
- sală de recuperare, 
- sală de activităţi, 
- 9 dormitoare a câte 6 paturi, 
- grup sanitar, 
- magazie lenjerie. 

   
 

În ceea ce privește pavimentul centrului acesta este din linoleum iar grupurile sanitare sunt 
prevăzute cu gresie și faianță. 

 

Spaţiu amenajat pentru recreere şi petrecerea timpului liber se află în incinta complexului. 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

 

CENTRUL DE RECUPERARE ŞI REABILITARE  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

Centrul de recuperare si reabilitare este un centru rezidenţial, care asigură găzduire 
îngrijire, recuperare, reabilitare şi inserţie socială pentru persoane adulte cu handicap, pe perioadă 
determinată sau nedeterminată, în funcţie de nevoile individuale ale beneficiarilor, desfăşurând 
activitatea la etajele II si III ale clădirii. 
 
 

Obiectivele centrului sunt: 
- recuperarea medicală a diferitelor disfuncţionalităţi de natură fizică şi / sau psihică, 
- starea de bine psihologic, 
- îngrijire şi asistenţă oferite non stop, 
- starea de bine fizic, 
- socializare, 
- recuperare şi integrare socială, 
 - descoperirea şi dezvoltarea aptitudinilor personale a abilităţilor de autoîngrijire în scopul 
independenţei fizico-psihice în societate . 
 
 

 Activitatea centrului se desfăşoară pe trei planuri: 
- oferirea unui climat stabil în ceea ce priveşte  confortul bio-psiho-social al beneficiarului; 
-asistenţa medico-psihologică, îngrijirea şi recuperarea fizică a beneficiarului; 
 - îmbunătăţirea şi actualizarea continuă a condiţiilor de trai şi a serviciilor oferite  

beneficiarilor din cadrul complexului conform standardelor de calitate. 



 

 

SERVICII ŞI FACILITĂŢI  OFERITE  
 

ASISTENŢA MEDICALĂ 

 
Aceasta constă în: 
- tratament medical conform diagnosticelor medicale; 
- tratament de urgenţă – asistenţă non stop; 
- foaie de observare clinica la internare; 
- control ginecologic şi contraceptive,după caz; 
- evaluarea zilnică a stării de sănătate ;  
- în cazul în care problematica medicală şi psihică depăşeşte posibilitatea complexului, beneficiarii 
sunt direcţionaţi către diverse secţii ale Spitalului Judeţean Tg-Jiu . Responsabili de aplicarea 
serviciului de asistenţă medicală sunt medicii unităţii . 

 

 
SERVICIUL DE RECUPERARE, SOCIALIZARE ŞI EVALUARE 

 

Conform standardelor specifice de calitate acest serviciu este realizat de echipa 
pluridisciplinară a centrului formată din: medic, psiholog ,  asistent social, kinetoterapeut . 
 

Activitatea beneficiarilor este programată şi monitorizată de responsabilii de caz conform 
dispoziţiilor interne emise de conducerea centrului. 
 

Evaluarea beneficiarilor este realizată la intrarea în centru în cel mult 5 zile, dupa care au loc 
reevaluări obligatorii la 6  luni sau ori de câte ori este nevoie. 
 

Asistenţa şi intervenţia psihologică  este asigurată beneficiarilor de psihologii unităţii după un 
program bine stabilit, aprobat de conducerea centrului şi afişat la loc vizibil. 
 

Medicul centrului asigură asistenţa medicală curentă şi de specialitate, recuperare, îngrijire şi 
supraveghere permanentă a persoanelor cu handicap internate şi întocmeşte o fişă medicală 
pentru fiecare beneficiar, în care sunt trecute toate informaţiile referitoare la antecedentele 
personale, fiziologice şi patologice ale persoanei şi ale familiei sale, bolile, rănirile accidentale, 
alergiile sau reacţiile adverse la administrarea unor medicamente, rezultatele analizelor ,etc.  

Asistenţii sociali din centru se ocupă de organizarea activităţilor cultural-educative şi de 
socializare atât în interiorul centrului, cât şi în afara sa. 
    Centrul de recuperare şi reabilitare neuropsihiatrică dispune de o sală de kinetoterapie dotată 
corespunzător. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



 
 
 
 
 
 

 
SERVICIUL DE ÎNTREŢINERE ZILNICĂ 
 
 

   Curăţenia si dezinfectia dormitoarelor se realizează în fiecare zi sau de câte ori este nevoie. 
    Schimbarea lenjeriei se realizează zilnic dimineaţa sau ori de câte ori este nevoie. 

 

 

 

 

SERVICIUL DE SERVIRE A HRANEI 
 

Hrana zilnică este asigurată de o firmă de catering care efectuează transportul direct la 
unitate . 

Meniul este diversificat şi se întocmeşte săptămânal ţinându-se cont de preferinţele 
beneficiarilor şi numărul de calorii necesare zilnic. 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
SERVICIUL DE CAZARE 
 

În timpul cazării beneficiarilor le sunt asigurate  dormitoare dotate cu paturi, noptiere şi 
dulapuri, grupuri sanitare dotate cu cabine de duş, lavoare, căzi şi toalete. 
  
. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

PROGRAME DE RELAXARE 

 

Conform standardelor specifice de calitate, pentru fiecare beneficiar este întocmit un orar 

zilnic de către responsabilul de caz, în care sunt prevăzute pauze şi intervale de relaxare pentru a 

evita suprasolicitarea beneficiarilor. 

 
În centru există camere de zi, dotate cu televizoare şi mobilier adecvat 
 
 

Programele de relaxare constau în: 
- program opţional sub supraveghere în sălile de zi 
- program de somn 
- excursii 
- activităţi de recreere în aer liber 



 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

CONDIŢII DE LOCUIT 

 

Centrul de recuperare şi reabilitare este format din etajul II si III , deservindu-se de bucătăria cu 
sala de mese a complexului . 

 
 

           La etajul II : 
 

- cabinet medical, 
- cabinet psiholog-asistenţă socială, 
- sală de recuperare, 
- sală de activităţi, 
- 9 dormitoare a câte 6 paturi, 
-  grup sanitar, 
-magazie lenjerie.        
 
La etajul III : 
- cabinet medical şi cabinet psiholog-asistent social, 
- sală de recuperare, 
- sală de activităţi, 
- 8 dormitoare a câte 5 paturi, 
- grup sanitary, 
- magazie lenjerie. 

 

În ceea ce priveste pavimentul centrului acesta este din linoleum,  iar grupurile sanitare sunt 
prevazute cu gresie şi faianţă. 

 

Spaţiul  amenajat pentru recreere şi petrecerea timpului liber se află în incinta complexului .



CONDIŢII PRIVIND INTRAREA BENEFICIARILOR ÎN COMPLEX 

 

În cadrul complexului, pot fi îngrijite şi asistate persoane cu handicap grav sau 
accentuat la cererea acestora sau a aparţinătorilor legali, sau prin transfer de la alte 
unităţi sociale, în limita resurselor financiare alocate de ordonatorul de credite şi in limita 
locurilor disponibile. 

 

În conformitate cu standardele specifice de calitate pentru serviciile furnizate în 
instituţiile de protecţie socială a persoanelor cu handicap, în vederea admiterii în centrul 
rezidenţial, dosarul personal întocmit de solicitanţii / reprezentanţii legali va conţine 
următoarele acte: 
-  anchetă socială efectuată de Consiliul local din localitatea de domiciliu; 
-  acte medicale de la circa medicală cu diagnosticul medical; 
-  adeverinţă medicală cu rezultat negativ la boli contagioase şi TBC 
adeverinţă cu testul HIV negative ; 
 - certificat de naştere;  
-  carte de identitate sau buletin de identitate; 
-  certificat de persoană cu handicap in termen; 
-  documente cu privire la situaţia materială şi veniturile realizate de cel care solicită 
internarea sau a aparţinătorului legal care pot fi obligaţi la plată; 
- cerere de internare; 
- decizie de internare eliberată de comisia de internare in centre pentru adulţi  


