
CONSILIUL JUDETEAN GORJ
DTRECTTA GENERALA DE AsrsrENTA socrar,.f, gr rnotncTrA coprLULUI

,ra*orr1^n* /fo[
Privind aprobarea Codului etic al Direc$ei Getrcrale de Asistetrltr Soci&Itr

ti protecris Copilului Gorj

Directorul general al Direcyiei Generale de Asistenli Sociald $i prcteclia Copilului Gorj,
Avdnd in vedere:
- Prevederile HotdnArii m.166/2021 a Consiliului Judefean Gorj pentru modiflcarea

Organigramei._ Statulli 
_de 

funqii qi Regulamennrlui de organizare qi fiurclionare ale Direcliei
benerale 

_de.Asistenti Social5 li Prctecliei Copilului God, aprobate prin Hoer.erea Consiliului
Judelean Gorj rr.l52l2017, cu modificirile gi completerile ultirioare: -

- Prevederile ordinului nr.600/2018 privind aprobarea codurui controrului intem manageriar
al entitelilor publice;

- Prevederile OUC m.57l2019 privind Codul
ulterioare;

administntiv, cu modificirile qi completirile

DIRECTOR GENERAL,

- - Prevederile Legii nr. 53/2003 - Codul Muncii, (rl), cu modificerile $i completdrile
ulterioare:

- Prevederile Legii nr. 190/2018 privind masuri de punere in aplicare a Regulamentului (UE)
2016/679_ al _Padamentului Euop€an 9i al Consiliului dir- 27 €{Jilie 2016 privind Fotecliapersoanelor fizice in ceea ce prive$te prelucrarea datelor cu caracter personal gi p;uina tt -circulatie a acestor date si de abrcgaE a Directivei g5t46tcE;

In 
_baza- 

art.t8 din Regulamentul de organizare 9i fimclionare al Direcliei Generale de
Asisterli Sociali gi Proteclia Copilului Gorj,

Art r. (t) Se aprob{ codul 
",," ", 

Jf;J#:;rerale de Asistenld sociald fi protecliei
Copilului Gorj conform anexei, parte integranut din pr€zenta dispozilie.

^ -(2).La 
datz prezentei dispozilii, inceteaze apticabilitatea codul de conduiti eticd al Direcliei

Generale de_ Asistenli Sociall pi Prolecliei Copilului Gorj aprobat prin dispozilia directorului general
t]tr.1146/2019-

. ArL 2. Prezenta dispozilie se va difuzq in scopul aduc.erii ta cuno$infa saladafilor, pin grija
lo4r:rc1to_rilor-celtelor $i compartimentetor insituliei gi se va afiqa la loc vizibil, ia si<liul
D.G.A.S.P.C. Go{.

Art. 3. Compartimentele de rcsort din cadrul Direcliei Generale de Asistenli SocialA $iProteclia Copitului Gorj vor duce la indeplinire Fevederil€ prezentei dispozilii.
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INTRODUCERE

Codul etic reprezinri Regutile de conduiti a personalului, fimqionarilor publici qi pemonalului
contractual, din cadrul Direcfiei Generale de Asisrenti Sociati $i proteclia Copilului Gorj (D.G.A.S.P.C.
Gorj) fi d€fineqte valorile 9i principiile de conduita care trebuie aplicare in relaliile cu cetafenii,
beneficiarii, partenerii, colegii etc. in acelaqi 1imp, Codul etic servite drept ghid pentru cregerea
rdspunderii 9i a implictrii angajalilor din caclrul instituliei.

Principiile detaliate in cadrul acestui Cod etic nu sunt exhaustive, insa, asociate cu simful
rdspunderii fa[d de ceti(eni $ parteneri, acestea stabilesc reguli esenliale de compotament qi de eticd
aplicabilr inhegului personal al D.c.A.s.p.c. corj, precum Ji a cetafenilor ri a partenerilor instituriei.
Aceste reguli nu se substituie in niciun caz legilor qi regrementirilor aplicabile in domeniul administrariei
publice $i asistentei sociale.

Acest cod asigurd coercnla cu Codul administuativ aprcbat prin O.U.G. m. 57 din 2019 gi cu
Legea 16l din 2003 privind unele mtrsuri pentru asigrr.area oansiarenlei in exercita.rea demnitirilor
publice, a limcliilor publice 9i in mediu.l de afaceri, prevenirea d sanctionarea corupriei $i defineste $ighideazd acfiunile ti strategiile D.c.A.S.p.C. corj.

Avrind in vedere Hotir.irea or.16612021 a Consiliului Judelean Gorj pentru modificarea
organigramei, statului de funclii $i Regutamentului de organizare qi funcfionare ale Direcliei Generale de
Asisten[6 Sociale gi Protecliei Copilului Gorj, aprobate prin Hotirrirea Consiliului Judetean Gorj
N.152D017, cu modificdrile gi comple,irile ulterioare, acest cod etic a fost aprobat prin Dispozi;ia
directomlui geneml d va fi comunicat tutuor angajalilor D.G.A.S.P.C. Go!j. poate fi consultat pe site_ul
instituriei, sau la Serviciul resurse umane, sala.izare 9i pentu func1ia publice-

. 
Fiecare funcrionar public sau peBonal contractual al D.G.A.S.P.C. cod trebuie sa respecte

prevederile Codului etic.

CAPITOLUL I
DOMENIUL DE APLTCARf, $I PRINCIPII GENERALf,

l.l, Domeniul de aplicare
Art.f. - (l) Codul etic este numit in continuare cod

conduiti prcfesionaltr a angajalilor din cadrul D.C.A.S.P.C.
personalului contactual.

a) rcglementar€a normelor de conduitd profesionaltr
profesionale corespunzitoare cretrrii $i men inerii la nivel
personalului sdu;

de conduitd li reglementeaz{ normele de
Gorj. respectiv a funclionarilor publici gi a

necesare realizdrii utor raporturi sociale gi
inalt a prestigiului D.C.A.S.P.C. Corj ti a

(2) Normele de etictr profesionaltr previzute de prezentul cod $mt obtigatorii atat penhu
fiuclionarii publici c6r gi penhu penonalul contractual, angqiari ai D.G.A.S.p.C. corj.

1.2. Obiective
Art'2' - obiectivele prezentului cod de conduiti .rmir€sc si asigure crc$erea cariti{ii serviciului

public, o buni administ ar€ itr realizaEa interesului public, precum qi eiimlnarea Uirccraliei $i a faptelor
de coruplie din serviciul public, prin:

b) informarea publicului cu privire Ia conduita profesionald la care este indrcptlrit s6 se a$tepte din
panea personalului in exercitarea funcliei;

c) crearea unui climat de incredere $i respect reciproc inhe cetaleni ti angajatii D.G.A.S.p.C. Gorj,
pe de o parte, li intre c€t4eni ti autoritdlile administrEiei public€, pe; al; parte.
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1.3. Principii getrerde
Art.3. - in conformitate cu prevededle art. 36g din O.U.G. nr. 5712019 privind Codul administrativ,

cu completArile ulterioare, principiile aplicabile conduitei proGsionale a angajalilor D.G.A.S.P.C. God,
firnclionari publici qi personal contractual. sunt urmEtoarele:

!!, principiu confom ciruia persoanele ocupd diferite
cate

dea

a ublice.

d) profesionalismul, principiu conform ciruia persoanele caxe ocup6 diferite categorii de funcfii au
obligalia de a indeplini atdbuliile de serviciu cu responsabilitate, competenf6, eficienfd, corectitudine !icongtiinciozitate;

e). impartirlitrtes si indeperdentr, principiu conform ciruia persoanele care ocupe diferite
categorii de funclii sunt obligate sn aibe o atitudine obiectivd, neut6 fale de orice interes, alrul decat
interesul public, in exercitarea fimcliei definute;

fl itraeqriaatei morall, principiu conform cdruia persoanelor care ocupd diferite categorii de fu[clii
le este interzis sd solicite sau s6 acc€pte, direct ori indirect, pentru ei sau i"n* ut1ll, \r€un avantaj ori
beneficiu in considerarea ftnctiei pg care o delin sau si abuzeze il rreun fel de aceasti firnclie;

e) libertatea sendirii si a erprimilrii, principiu conform cdruia persoanele care ocupe difedte
categorii de flmc{ii pot sd-$i exprime gi sd-gi fundamenteze opiniile, cu respe"tarea o.dinii de drept $i a
bunelor moravuri;

principiu conform cdruia persoanele care ocup6 diferite
acelagi regim juridic in situalii identice sau similare:

fost indeplinite corespunzitor.

categorii de funclii au indatorirea de a aplica

de mai jos au umatoarele semnificafii,

- i) deschiderea si transpsroltr, principiu conform ceruia activitafile desftturate in exercitarea
diferitelor categorii de firnclii sunt publice gi pot fi supuse modtoriznrii cetilenilor;

i) respotrsabilitatea si rilspunderra, principiu potrivit caruia persoanele care ocupd diferite
categorii de iirnctii respund in conformitate cu prevederile legale atunci crend atribuliile de serviciu nu au

1.4. Termeni
Art 4. - in intelesul E€zenhrlui cod, exprcsiile fi termenii

conform legii:
a) futrctiomr public - este p€rsoana numiti, in condiliile legii, intr_o f,mclie publicd, conform art.

371 alin (1) din ordonanla de uryenE nI. 57 din 3 iulie 2019 pdvina coau udll.i ri.t 
"tiv, 

cu modificirile
Si completirile ulteiioare;

b) functie oublicil - ansamblul atribuliilor qi responsabilitir o. stabilite de autoritalea sau institutia
publicd i[ temeiul legii, in scopul lealiztuii competen]elor sale;

_ c) persotral cotrtractual ori atrsairt contractual - persoana rlumit5 intr_o funcrie in autorit4ile Siinstitudile public€ in condifiile Legii m. 53D003, cu modificdrile ulterioare;
d) functie - ansamblul atdbuliilor $i responsabilireflor stabilite de autoritatea sau institu ia publicd,

in temeiul legii, in figa posh.rlui;

e) interes public - acel interes care implicd ga.antarea $i rcspectarca de cdte instituliile fiautorit,lile publice a &epturilor, lib€r*filor gi intereselor legitime ale cetilerflor, recrmoscute de
Constitulie, legislalia iDtemtr;i tratatele intemationale Ia care Romania este paie;

. _. 0 interes Dersoul - orice avantaj material sau de alti naturi, urmiriiori oblinut, in mod direct sau
indirect, pentru sine ori pentru allii, de cntr€ angajagii D.G.A.S.p.C. Gorj pin folosirea reputaiiei,
influenlei, facilitnlilor, rela6ilor, informafiilor la care au acces, ca urmarc a exerciterii fiDcliei;



g) conflict dc itrterese - acea situarie sau impr€jurare in care interesur personal, direct ori indirect,
al angajatului D.G.A,s.P.c. Gorj contravine interesului public, astfel incat afeoeaza sau ar putea af.orta
independenla ii impa4iatitatea sa in luarea deciziilor ori indeplinirea la timp li cu obiectivitate a
indatoririlor care ii revin in exercitarea funcliei delinute;

h) irformatie de interes oublic - orice informarie carc priveite activitar e sau care rezurti din
activitirile unei autoritifi publice od institulii publice, indiferent de suportul ei;

. - i) informatie cu orivire la date oersonale - orice informa{ie privind o p€rsoana identificaE sau
identificabili.

CAPITOLUL II
NORME GENERALE DE CONDUITA PROFESIONALA PENTRU

ANGAJATII DGASPC GORJ

Aplicarea normelor de conduita care rezultA din indatoriril€ prevez e in O.U.G. nr. 5712019 privind
Codul Administrativ, cu modiliclrile gi completidle ulterioare. sunt:

Art.s. Respectarea Constitutiei $ .legilor
. 430 din OUG

7/2019

(1) Ansajatii D.c.A.s.p.C@;
reze suprematia legii, sd respecte Constitutia qi legile lirii, statul de
ile ii libertiilile fundamentale ale cerAlenilor in relalia cu admini

lic6, lrecum $i s{ aclioneze pentiu punerca in aplicare a dispoziliilor legale
fomitate cu atribuliile care le rcvin, cu aplicarea normelor de conduiti cr
ti din indatoririle prevtuute de lege.

(2) Angajafii D.G.A.S.P.C. corj tebuie sd se codormeze dispoziliilor I
ivind restrangerea exerciliului unor drepturi, datoratt naturii func6ilor pu

Art,6. Obligalii in erercitarea dreptului la libera exprimare

.432 din OUG
1/2019

ibera exprimare

1ll,lngaja6i O.C.e
(2) ln exercitarea dreptului la liberi exprimare, angajayii D.G.A.S.p.C. Gorj z

ligalia de a nu aduce atingerc demnitilii, imaginii, precum 9i vielii inti
niliale gi private a oricdrei peNoane.
(3) in indeplinirea atribuliilor de serviciu, angajalii D.G.A.S.p.C. Gof au obligafi
a respecta demnitatea functiei publice delinute, corel6nd libertatea dialogului
movarea intereselor autoritqii sau instituliei public€ in care igi desftSo

._(4) 
in activitarea lor, angaja;ii D.G.A.S.P.C. Corj au obligafia de a resp<

ibertatea opiniiloi $i de a nu se l6sa inllueDlali de considercnte personale sau
)pularitate. in exprimarea opiniilor, angajafii D.G.A.S.P.C. Gorj tebuie s6 aibA
itudine conciliantd $i si evite generarea conflictelor datorate schimbului de pireri.
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Art.7. Asigurarea unui seniciu de calitate

uG 57 /2019

iciu public
(l) AnsajaliiD.c.A.@
litate in beneficiul ceteFnilor prin pafiiciparea adiva la luarca deciziilor 9i

trampunerea lor in practici, in scopul realiztrrii competen{elor autoriti}ilor gi
instituf iilor publice.

(2) in exercitarea funcliei d4inute, angajalii D.G.A.S.P.C. Gorj au obtigalia de
vea un comportainent prcfesionist, precum gi de a asigur4 in condiliile legii

transparenla administrativd pentru a cagiga qi a menline increderea publicului
integritatea, impa4ialitatea $i eficacitatea autorittlilor qi instituliilor pubiice.

Art.s. Loialitatea fati de autoritdtile $i institutiile pubtice

LIG 57/20 r9

ialitatea falS

autorilitile $i

(1) Angajalii D.c.A@
oritdtii sau instituliei publice in care i$i desfi$oard activitateu, pr""u- ii d" u
ine de la orice act ori fapt care poate produce prejudicii imaginii sau interese

(2) Angajalilor D.c.A.S.P.C. cod le este interzis:
a) sA expdme in public aprecieri neconforme cu realitatea in legdtur[ cu activi

itAlii sau institutiei publice in care iqi desfiqoard activitate4 cu politicile
rgiile acesteia ori cu proiectele de acte cu caracter normativ sau individual:

b) sd facd aprccieri neautorizate in legeh[6 cu litigiile allate in curs de soluli
i in care autoritatea sau institulia publica in care iSi desfd$oad activitatea

itatea de pa(e sau sd firmizeze in mod neautoizat informafii in legitura cu
itigii;

c) str dezvlluie gi si foloseasci ioformagii care au caracter s€oet, in alte condi
cele previzute de lege;

d) si acorde asistenli $ consultanF persoanelu fizice sau juridice in
promovlrii de ac;iuni juridice ori de altit nanrrl impotriva statului sau autoritilii
institutiei public€ in carc iti desfesoard activitatea.

(3) Prevederile alin. (2) se aplic{ se duf}6 incetarea .aportului de serviciu, pentru
rioadn de 2 ani, daci dispoziliile din legi speciale nu previd alte termene.

Art 9. Obliga{i8 de r iDforms autoritstea sru itrstitutis publicl cu privire la situa}ia personall
generrtorre de acte juridice

uG 57D019
bligalia de a

itulia publicd
privire la

funclionarul pubtic are@ puuti

.mod 
corect ti complet, in scris, cu privire la situa{iile de fapt $i de &€pt cl

vesc peisoa[a sa $i care sunt generatoate de acte administrative in condi

\lormd dc conduitd

\ome de conduite

!,lormtr de conduita

leneratoare de

lcte juridice
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Art.lo. Itrterdictii gi limitiri ip cecs ce privelte implicarea iD .ctivitatea politici

1.t.! l:I{""d,"!i3 flivird acceptarea darurilor sau a altor avantaje

Art,l2. Utilizarea r€sponsabill s resurselor publice

uG 57/2019

nteidicfii $i
imitdri in ceea

e privegte

mplicarea in

(l) Funcfionadip.@re,
:spectarea interdicfiilor $i limit&ilor pievazute la afi. 242 alin. (a) ,i art. 420 di
.U.G. nr. 5712019, cu completdrile ulterioarc.
(2) Funclionarii publici au obligalia c4 in exercitarea atribuliilor ce le revin, s6

blind de la exprimarea sau manifestarea publictr a convingerilor 5i preferintelor
litice, sd nu favorizeze vreun partid politic sau vreo organizatie cdreia ii
licabil acela5i regim juridic ca ii panidelor polirice.
(3) in exercitarea funcliei publice, firnclionarilor publici le este irtterzis:
a) sn participe la colectarea de fonduri pentru activitatea partidelor politice,

izariilor cercra le €ste aplicabil acelali regim juridic ca 9i partidelor politice,
liilor sau asociapiilor care firncfioneazi pe l6ngd partidele politice, precum

b) sd fumizeze sprijin logistic candidalilor la fimctii de demnitate publica;
c) sd afiieze, in cadrul autoritElilor sau instituliilor publice, insemne od
cdplionate cu sigla Si/sau denumirea pa idelor politice, ale organizatiilor cE
este aplicabil acela5i regim juridic ca qi partidelor politice, ale furdaliilor

ialiilor care firnclioneazd pe Engd partidele politice, ale candidatilor

d) sd se s€rveasc[ de actele pe care le indeplinesc in exercitarea atriburiitor
Lciu pe[tru a-gi exprima sau manifesta convingerile politice; sd participe
iuni publice cu caracter politic pe durata timpului de lucru.

uG 57 t2019

nterdicria

ilor sau a

tor avantaje

( I ) Ansaj afilor D.G.A.s -p@
sau indirect, pentru ei sau pentru al1ii, in considerarea funcliei lor publice,

(2) Sunt exceptate de la prevederile alin. (l) bunurile pe care fiuclionarii pu
au primit cu titlu gahrit in cadrul unor activititli de protocol in exercil

ui sau a func{iei public€ definute, care se supun prevederilor

uc 57/20t9

( I ) Angajatii D.G.A.sJ@
Lblice qi private a statului 9i a uniti4ilor administrativ_teritoriale- sd evi
oducerea oricirui prejudicir! acrionard in orice situalie ca un bun proprietar.
(2) Angajatii D.G.A.S.P.C. Gorj au obligalia si foloseascd timpul de .

9i bunurile apa4inAnd autoritnfii sau instituIiei publice numai
activitililor aferente fimcriei publice delinute.

prevederile legale.

(3) Angajarii D.c.A.S.p.C. corj tebuie si propuna $i sd asigure, potrivi
'ibuliilor care le revin, folosirea utili ;i eficienti a banilor publici, in conformitart

\ormd de conduiti

Utilizarea
responsabili a
resurselor

publice
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Art.l3. Folosirea imagioii proprii

Art.l,l. Limitarea participirii la achizitii, codcesionlri sau inchirieri

.443 din
G 57/20t9

Angajalilor D.c.A.s.p.C. co4 te@
fiuni publicitarc pentu prcmovaxea unei activitifi comerciale, precum $i

rt.444 din
uc 57 /20t9

iciparii la

inchirieri

(l) Un angajat D.G.A.S.P.C. G-j n" loat- actri-lioni un- t
ietatea privati a statului sau a unititilor administrativ-teritoriale.
ii in condiliile legii, in urmtrtoarele situalii:

ur !^!r!rrdcd duruulluor uc scrvlcll.L la orgatuzaxea v
respectiv;

a) c6nd a luat cunoqtinfi, ir cursul sau ca urmare a indeplinirii atribuliilor
rviciu, despte valoarea ori calitatea bunurilor care urmeaza sd fie vAndute:
b) cand a padicipat, in exercitarea atribuliilor de serviciu, la organizarea

c) cend poate influenla operaliunile de v6nzare sau cAnd a obrinut infomalii
ie persoanele interesate de cumptrrarea bunului nu au atut acces.
(2) Dispoziliile alin. (l) se aplicd in mod corespunzitor si in cazul concesioniri
u inchirierii unui bun aflat irl proprietatea publici ori privatd a statului sau I

(3) Angajatitor D.G.A.S.P.C. God le este interzistr fimizarca informati
itoare la buurile proprietate publicd sau privati a stahrlui ori a unitdti
inistrativ-tedtoriale, supuse opemliunilor de v6nzare, concesionare
iriere, in alte condilii dec6t cele prcvtrzute de lege.

Art.l 5. Activitatca publicd

uG 5'7/20t9

(l) Comunicarea ofi"iuta @
institufiei public€, precum $ relafiile cu mijloacele de informare in mase

igurl de c{tre angaja}ii D.G.A.S.p.C. Gorj desemnali in acest sens
autoritAfii sau instituriei publice, in condiliile legii.

(2) Aagajafii D.G.A.S.P.C. corj desemnali str participe la activiti{i sau dez
ce, in calitate oficiale, trebuie se respecte limitele mandatului de
dinlat de conducdtorul autorirtr ii ori institufiei publice in care igi
itatea.

(3) in cazul in care nu sunt desemnali in acest sens, angajatii D G.A.S.P.C.
participa la activitili sau dezbateri publice, avdnd obligalia de a face cunosc

ctr opinia exprimati nu reprezinti punctul de vedere oficial al autoritetii

1+) ang.;a1ii O.CaS-tC. Co4-*e +sfaloaralajal[ u.u.A.s.p.C. corJ care desfdloartr activitili in interes personal,
Iegii, le este interzis str foloseascd timpul de ludu ori logistica autorit?

a instituliei publice penbu realizarea acestora.

\omld de conduitd



ituliei publice in cadrul careiiiqi desl4oaa a"tiritate-
(4) Angajatii D.G.A.S.P.C. Gorj pot parricipa la elaborarea de
abora pi publica articole de specialitate pi lucriri literare ori

(5) Angajatii D.G.A.S.P.C. corj pot participa la emisiuni audiovizuale-
ia^celor cu caracter politic ori a celor care ar putea afecta prestigiul

incipiile gi normele de conduita prev6zute de prczentul cod.
Prevederile alin. (1) - (8) se aplici indiferent de modalitatea qi de mediul
municare.

rblice- in cazurile prevlzute la alin. (4) qi (5), angajalii D.G.A.S.p.C. 
-Corj 

nu
iliza informalii gi date la care au avut acces in exercitarea fimqiei publice, r
estea nu au ciuacter public. prevederile alin. (3) se aplice in mod corcspunzEtor.
(6) ?n exercitarea dreptului la replici gi la rectificare, a dreptului la demnitate,

tului la imagine, precum li a dreptului Ia viare intimd, familiald Si pri
,atii D.G.A.S.P.C. Gorj ifi pot exprima public opinia personald in cazul in

in articole de presd sau in emisiuni audiovizuale s-au tEcut afimalii defiimdtoar
adresa lor sau a familiei lor. prevederile alin. (3) se aplici in mod corcspunzdtor.

!A angajatii D.G.A.S.P.C. Gorj iqi asumtr responsabiliratea pentru apari
Lblicd Si pentru conlinutul informaliilor prezentate, carc trebuie sA fie in acord

Art.l6. Conduita in cadrul relaliilor internatiorale

UG 5'7DOI9

ntemationale

(l).lngajafii O.C.a@
n cadrul unor organizalii intemafionale, institulii de invapmant, conferi

oare qi alte activiteli cu caracter intemalional au obligaria str prcmoveze
ine favorabild jirii gi autoritafii sau insdtuliei publice pe care o reprezinta.

. (2) in relaliile cu rcplezentanfii altor state, angajafilor D.G.A.S.P.C. Gorj le
interzis str exgime opinii personale privind asp€cte nationale sau di!

(3) In deplasnrile exteme, angaja[ii D.G.A.S.P.C. corj sunt obligali si aibd
nduittr corcspunzdtoare regulilor de protocol $ le este interzis{ incAcarea tesil

pi obiceiudlor prii gazdd.

Art,l7. Conduita in relafiile cu cetifenii

G 57 D019

onduita in (l) Ir relafiile cu persoan@
. 
adreseaztr autoritilii sau instituliei publice, angajalii D.c.A.S.p.a. corj

(2) Angaja{ii D.G.A.S.P.C. Corj au obligalia de a nu aduce atirgere onoarei
DuraFei, demnitqii, integritalii fizice $i morale a persoanelor 

"u 
ca." iot A i,

bligafi sd aibl un comportament bazat pe respect, bunE-credinfi, corectitudi
gritate moraltr 9i profesionali.

in exercitarea funcliei publice, prin:
a) intrebuinlarca uDor expresii jignitoare;
b) acte sau fapte care pot afecta integritatea fizictr sau psihice a oicerci pe$oane.
{3 ) Angajatii D.c.A.S.p.C. Corj lrebuie sa adopt; o adtudine in;a4iald

9

rela;iilor

\ormi de conduiti



ustificatipeatru rezo@
(4) Pentu realizarea unor raporturi sociale fi profesionale carc s6 asi

nitatea persoanelor, eficienra activiti$i, Fecum li $e$erea calitdfil serviciului
ic, se recomandtr iespectarea normelor de conduiti prevlzute la alin. (1) _ (3) qi

ctrtre celelalte subiecte ale acestor raporturi.
(5) tugajafii D.G.A.S.P.C. God trebuie s{ adopte o atitudine demnd qi civiliz
iA de orice persoani cu aare inffi in legtrhnE in exercitarea funcliei publice, fii

ituti, pe bazl de reciprocitate, s, solicite acesteia un comportament similar.
jalii D.G.A.S.P.C. Gorj au obligalia de a asigua egalitatea de tratament

in fala autoritefilo $i instituliitor publice, principiu conform ciarui
ionarii publici au indalorirca de a preveni $i combate orice formi

iscrimin"are in indeplinirea atribuliilor profesionale.

Art.l8. Obiectivitatc li responsabilitatc in luarea deciziilor

uG 5',1t2019

biectivitate qi

sponsabilitate

Lrarea

(l) Inprccesul de lu*e u@
lioneze conform prevederilor legale gi s6 igi exercite capacitut"u d" up.eii"."

c) str monitorizeze performanla profesionali individuald gi colectivd
nonalului din subordine, sd sermaleze in mod individual Derfomanl

fundamentat $i impa(ial.
(2) Argajalilor D.G.A.S.P.C. God le este interzis sd prcmitd luarea unei decizi

cdtle auloritatea sau institufia public6, de cdtre alti angajali, precum
nirea atribuliilor il mod privilegiat.

(3) Angajatii D.c.A.S.p.C. God de conducere sunr obligali sd spdji
opunerile gi iniliativele motivate ale personalului din subordine. in veder
bundt4idi activitefii autodtalii sau instituliei publice in care iqi
trvita^te4 precum li a calittrlii serviciilor publice ofedte cetelenilor.
(4) In exercitarea atriburiilor de coordonare, precum gi a atribuliilor specjfi
ncliilor publice de conducere, angajatii D.G.A.S.P.C. Gorj au obligatia de
igura organizarea activitdrii peNonalului, de a manifesta iniliative

ilitate ti de a susline propunerile personalului din subordine.
(5) Angajatii D.G.A.S.P.C. Gorj cu tuncfii de conducere au obligafia sd asigur
alitalea de $anse Si tratarnent cu privire la dezvoltarea carierei ftrsonalulJdi

subordine, in condifiile legislaliei specifice aplicabile fiectrrei categodi de personal
acest sens, ace$ia au obligalia:
a) sa repanizeze sarcinile in mod echitibrat, corcspunzdtor nivelului

aferent firncliei publice ocupate gi carierei individuale a fiecirei
din subordine:

b) sn asigure coordonarea modului de indeplinire a sarcinilor. cu valoi
a competentelor liecdrei persoane din subordine;

li sd implementeze mesud destinate amelioririi oerformantei
ividuale qi, dupi caz, colective, atunci cand este necesar:

d) se examinezo ti sA aptce cu obiectivitate cliteriile de evaluare a
'ofesionale pentu personalul din subordine, atunci c6nd propun acordarea d

materiale sau morale:
e) se evalueze in mod obiectiv necesaxul de instruire profesionald al fiecirui
bordonat $i si propuni participarea la programe de fonnare gi perfecli

10



sional5 f,entnr fiecarc per*and dj" slrbording
f) str delege sarcini g responsabilit{ti, in cond4iile legii, persoanelor di

care delin curcttintele, competenrele Si indeplinesc condiliile leg
sare exercitirii fi[cliei respectivc;

g) str excludi orice fomd de discriminare qi de har[uire. de orice natua fi in ori
cu privirc la personalul din subordine.

(6) in scopul asigurrdi condi[iitor necesare indeplinidi cu impa{ialitate I

latoririlor ce decurg din iaporturile ierarhice, inallii funclionari publici
fionarii publici gi personalul contractual de conducere au obligagia de a nu
ja in relalii patrimoniale cu personalul din subordine

coNrI,rcrur, DE rNrr*:iTlfl,iH fiNCrroNARrr puBI,rcr gr
PERSONALUL CONTRACTUAL

Art.lg. Prin coDflict de interese se infelege situalia in care persoana care exercitA o funclie in cadrul
institu{iei pr-rblice are un interes p€rsonar dc naturi patrimonialq care ar putea inttuenra indeplinirea cu
obiectivitate a atribuliilor care ii revin potrivit Constitufiei $ altor acte n;ative, potrivit Legii m. 16l
din 19 aprilie 2003 privind unele mdsuri pentru asigurarea transparenrei in exercitarea demnit{ilor
publice, a funcliilor publice gi in mediul de afaceri, prevenirea gi sanctiona.ea corupliei, cu modificdrile $icompletArile ulteiioare.

Art'20' Pdncipiile care stau Ia baza prevenirii conflictului de interese in exercitarea funcriei sunt:. impa4iatitate€.;

. integitatea;

. transpaxentadeciziei;
o supremafia interesului public.

An.2f. (l) Funcfionarul public sau personalul contractual este in conflict de interese dacl se afla in
una dintre umitoarele situafii:

a) esle chemat str rezolve cereri, sI ia decizii sau sd particif,e la luarea deciziilor cu privirc la
persoane fizice gi juridice cu care are relalii cu caracter patrimonial;

b) participi iD cadrul aceleiEi comisii, constituite conform legii, cu persoane care eu calitatea de so,
sau rud.tr de gradul I;

c) interesele sale patrimoniale, ale sofului sau rudelor sale de gradul I pot influenla deciziile pe care
aebuie slie ia in exercitarea funcliei delinute.

(2) In cazul existenfei tmui conflict de interese, angajatul este obligat si se abtini dc la rezolvar€a
cererii, luarea deciziei sau participarea ra luarea unei decizii 9i str-l informeze de indati pe qeful ierarhic
ctrruia li este subordonat diiect. Acesta este obrigat sd ia mdsudle care se impun pentru exercitarea cu
impa4ialitate a fiuqiei publice, in termen de cel mult 3 zile de Ia dala ludrii ta crmo$inli.

(3) in cazuile prevdzute la atin. (l), conductrtorul autorittrlii sau instituriei publice, la propunerea
gefirlui ierarhic ctrruia ri este subordonat direct angajahrl in cauzn, va d.semna un alt angajat, care arc
aceeaqi pregltire gi nivel de expeienli.

(4) hcdcarea dispozitiilor alin. (2) poate atrage, dupd caz, dspunderea disciplinara, administrativd,
civih ori penaE, potdvir legii.

Art 22. Ircompatibilitlli privitrd fuDcfionarii publici
(l) calitatea de firnctionar public este incompatibili cu exercitarea odcirei alte f,rnclii publice sau

calitifi decat cea in care a fost numit, precwn $i cu firncliile de demnitate publice.
(2) Functionarii publici nu pot define alte funclii $i nu pot desf4u,d alte activitifi, rcmunerate sau

neremunemte, dupi cum umeaztr:
a) in cadrul autoritifilor sau instituriilor publice;
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b) in cadrul cabinenrlui demnitarului, cu excepfia cazurui in care funcrionarul public este suspendat
din funclia public{ in conditiile legii, p€ duata numirii salel

. .. c) in cadrul regiilor autonome, societtrilor comerciale ori in alte unitai cu scop lucrativ din sectorulpublic;
d) in calitate de membru al unui grup dc interes economic.

. .. 
(3) Nu sc all{ ia situalie de incompatibilitate, in sensul prevederilor alin. (2) lit. a) Si c), funclionarulpublic carc:

. a) este desemnat printr-un act administrativ, emis in condiliile iegii, st reFezinte interesele statuluiin legiturd au activitifile desfrsurate 
_de 

operatorii economici cu cipitat ori patrimoniu integmr sau
majoritar de stat, in condiliile rezultate din actele normative in vigoare;

b) este desemnat print-un act administrativ, emis in coidigiile legii, s6 participe in calitate dereprezentanl al .autorititii ori. inslirutiei publice in cadrul unor'organiime sau organe colecllve de
conoucere constlturte rn temeiul actelor normalive in \ igoare:

^ c) exercitd un mandat dc rcpiezentare, pe baza desemnarii rte ctrtle o autoitate sau institulie publica,
in condifiile expres previzute de actele norm;tive in vigoare.

(4) Nu se all6 in situarie de incompatibilitate, ii sensul prevederilor alin. (2), funcrionarul public
carc este desemnat prin act administrativ pentru a face parte din echipa de proiect finaniat din fonduri
comunitare nerarnbursabile postaderare, precum qi din imprumutu.i jeme jontractate sau garantate de
stat mmbusabile sau nerambusabile, cu exceplia funclionarilor publici care exerciti atribulii ca auditor
sau atribuli! de control asupra activitilii deruiate in cadrul aceslia gi a fimqionar or publici care facparte din echipa.de proiect, dat pentru care activitatea desfr$urafe in cadrul respectivei echipe genereaztr o
silMlie_de_connict dc interese cu functia public6 pe care o ocupd.

. (5) Funclionarii publici care, in exercitareJ funcliei pubiice, au d€sfi$uat activitaf dc monitorizare
:1,:.lT:1,:, 

privire la societEli 
^comerciale 

sau alte unitili cu scop tu"-ti.,, a-" ,at*u 
"etor 

prevtrzute la
1rl ljll]a c),nu pot sd-$r desf4oarc activitatea gi nu pot acorda consultanla de specialitate la aceste
socreL[, trmp de 3 ani dupd ieqirea din corpul functionarilor publici.

^ , 
(6) Functionadi puatci nu pot fi mandatari ai tmor persoane in ceea ce prive$te efectuarca unor actein legtrtura cu funclia publicd pe care o exercita.
(7) In situafia previzutn la alin. (2) lit. b), la incheierea mandatului demnitarului, f,rnclionarul public

este reincadmt in funclia publica defnuti sau intr_o fi.rnclie similad.
Arl.23,

. (l) Nu sunt permise rapo(udle ierarhice directe in cazul in care funcrionarii pubrici respectivi sunt
sori sau rude de gradul I.

(2) Prevederile alin. (1) se aplictr qi in cazul in care geful ierarhic direct are calitatea de dernnitar.
(3) Persoanele carc se afla in una dintre situaliile prevezuE ta alin. (l) sau (2) vor opt4 in termen de

60 de zile, p€ntru incetarea raportuilor ierarhice djiecte sau renunfarea fa catitatea ae aemnita..
(4) Orice persoani poate sesiza existenta situatiilor Fevdzute la alin. (l) sau (2).

, (5) Situaliile prevezure la alin. (l) ti neindepiinire; obligaflei prevezrite la alin. (3) se constati de

:$.,fry ]:ylj"- superior al funcfionaritor publici .e.p""-riii- 
"ur" 

dispune incerarea raponuritor
rerartuce dtrecle dinEe lirnclionarii publici sogi sau rude de gradul l.

^^_ fl,r:yl! ttvdzute 
ta alin. (2) ti neindeplinirea odligaliei previzure la alin. (3) se con$au, dupdctv. oe cam pnmul_mDlsru, ministru sau prefect, care dispune incetarea rapornrrilor ietarhice direcie

dintre demnitar $i funclionarul public so, sau rudn de gadul I.
Art,24.

... .!t) fycioyril publici pot exercita funqii sau activitit i in domeniul didactic. al cercetirii
$liingifice, al creafiei literar-artistice. Funclionarii publici pot 

"*"."itu 
n n"fii ln ate domenii de aclivitate

11,::"]::1 tyt :*: ,nu 
sunt in legature dirccta sau inaleca cu atridqiiie exercitate ca tunclionar

puDrrc potfivlt h$ei postului.
(r) In situalia firnctionarilor publici care desfaqoare activititile prevdzute la alin. (l), documentele

care alctrtuiesc dosarur pofesional sunt gestionate dc cdte autodtatea sau institulia publica iu 
"ur" 

u""qtiu
sunt numifi.

Ara.25.

. {l) Func}ionanrl public poate candida pentu o funclie eligibili sau poate fi numit intr_o firnc}ie de
demnitate publice-

(2) Raportul de serviciu al fimcliolarului public se suspenda:
a) pe duata campaniei electorale, p6ntr in ziua ulterioartr alegerilor, dace nu este ales;

1'



. ..b) 
p,ire h. incetarea fi.mctiei eligibile sau a funcliei dc demnitate pubtce, in cazul in carerunclonanrt pubtlc a lbst ales sau numit.

Art.26.

. 
(l) Funclionarii publici pot fi membri ai partidelor politice legal constituite, inst le este interzis siexprime sau str aperc in mod public pozigiile unui partid p;litic.

... (2) Fuc{ionarilor publici le este interzis str fie membri ai organelor de conducere ale partidelorpolitice.

,oro*51$'L?n',o",nll**,

Angaj rEertul
An.27. Angajamentul presupune dorinfa fieclrui salariat qi a conducerii D.c.A.S.p.C G o4, zi de zi,

de a progresa il stnpAnirea firncjiei derinute ti de a-gi imbunatdfi perfomanfele, confom planurilor de
acliune decise de comun acord pefltlu a asigura cetilenilor un sericiu de calitate.

Lucrul ir echipl
Art.28. To[i angajalii, personal contractual sau funclionar public, fac parte dintr_o echipi. Toatd

echipa aebuie sprijiniti $i toli din echiptr s6 primeascl sprijin din partea conducerii. Acest spirit de echiptr
trebuie simlit $i exprimat in relafiile cu ceilalli colaboratori sau cet4eni, indiferent dc originea tr
culturaE sau profesionale.

Trsnsprrenlr inteitrl ti extertrl
Art.29. Pe plan intem, transparenfa insemni imptr(irea succesului, dar ti a dificultitiloi. Aceasta

permite rezolvarea rapidi a acestora, inainte si se agaveze $i sd provoace Fejudicii cet'leanului, echipei,
partenerilor D.G.A.S.P.C. Gorj, benefi ciarilor D.G.A.S.p.C. Gorj

- Art30. Pe plan extem, transparenta inseamntr dezvoltarea relafiilor cu cettrfenii, partenerii,
beneficiarii D.G.A.S.P.C. Gorj, care trebuie pusi sub duble coDsffingere: a incrededi $i a eticii.Artil. D.G.A.S.P.C. Gorj trebuie sd se comporte fi str fie perceputi ca o institutie responsabila 9ietici-

Confidenlirlitrtes
Art32. in acordarea serviciilor publice s€ impune luarea de mtrsuri confo.m legislafiei in vigoare,

p€ntru asigurarca confidenrialiu[ii datelor qi protecria datelor cu camcter personal.
DeEritate. umrnl
Art.33. Fiecare persoanl este unici li trebuie sA i s€ rcspecte demnitatea.
Art 34. Fiectrrei f,ersoane ii este garantati dezvoltarea liberd li depline a personalit{rii. Toli oamenii

sunt hatali cu der,nitate cu privire la modul lor dc via1i, cultur{ credinlele gi valorile personale, srare de
strnitate, etc.

REGULTLE DE c8f,itfl+XriJxr sr co,*nuniilr,lconn,lnu sERvrcrrloRiuBiraE

Art'35' complexitatea $i diversitatea sistemelor de relarii in baza cirora se acord. servicii publice,
impune respectarca unor norme de compodanent $i conduita in scopul:

ode a ghida persoana implicaul io acordarea serviciilor, in momentul in care aceasta se conliuti cu
dileme practice care implicd o problematici eticd;

rde a asigura beneficiarii, dar ti potenlialii beneficiari de servicii sociale impotriva incompeter4ei qi
a neprofesionalismului;

. de a reglementa comportame ul pe$oanelor implicate in acordarea serviciilor publice precum gi
relaliile acestora cu ceu[enii, cu colegii, cu reprezertanfii altor institulii sau ai societltii civile;
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.de a asigura supervizare li consultanld personalului implicat in acordarea serviciilor publice in
vederea evalu.trrii activitilii acestora.

Art.36. Reguli de comportament $i conduitd irl rclafia beneficiar-angajat.
In vederea identifictrrii beneficiarului, evidenfierea, diagnosticarea $i evaluaxea nevoii acestuia,

pentru realizarea de acliuni gi mdsuri cu caracter prcventiv fi monitorizare, angaja{ii D.G.A.S.p.C. Gorj
tebuie:

es! maniGste disponibilitate fafi de benehciarul _ c€utlean, partener, organisme civile, alte
institufii, autoritiili publice, str fie dispus str asc,lte $i sa-l orienteze la compartimentere de speciaritate;

. se stabilesscl impreuni cu beneficiarul care este problema asupra ctrreia umeazd sd se actioneze;

. str asculte gi sd nu intervini decet in momentete propice;

. si inspire incredere beneficiarului;

. si $ie si-i suscite gi sd-i menlini interesul pentru subiectul interviului:

. sA manifesle empatie, respectiv si inleleagtr ceea ce ii spune interlocutorul, se fie capabil sd s€
pund in situatia acestuiai

. s{ reducd, pe cAt posibil, distanla dinte el qi beneficiar (distanta datoErd diferentelor dc starut
social, de culturd, de sex, etc.);

rsd fie capabil de a inlltul:a barierele psihologice ale comunicdrii gi sd_9i dea seama de
mecanismele de ap{rare ale eu-lui pe care beneficiarul le tilizeazA pentu a ocoli dspunsurile mai
sensibile gi problemele careJ privesc indeaproape.

Art 37. Reguli de comporta.rnent $i conduiti in fumizarea serviciilor.
(l) in fumizarea serviciilor de informare, personalul D.G.A.S.P.C. Gorj trebuie:
. str acorde o informare competenti, corecti, complettr, adecvati, transparenti, operativtr;
.se ofere cel mai competent ajutor posibil ceea c€ presupune o bund pregitire profesionah,

teoreticd $i practict
o se aiM un limbaj profesional clar, concis la nivelu.l capacitelii de inlelegerc a beneficiarului:
. sd prezinte beneficiarului datele, avantajele li dezavantaj€le opliunitor posibile;
. infom,rea trebuie sd rispundi nevoilot gi problemelor beneficiarului, inlbrmarea se se fac6 in cel

mai scurt timp de la solicilarca b€neficiarului.
(2) Fumizarea serviciilor publice.
Fumizarea serviciilor publice se realizeazl in baza tmui conhact inhe serviciu.l public gi beneficiar,

cu precizarea drepturilor ti obligafiilor pi4ilor precum fi a sanctiun or in cazul nerespectdrii crauzelor
contractuale. Pentiu realizarea acestui contract, angajalii D.G.A.S.p.C. Gorj:

. fac o analiztr corcctd obiedive a nevoilor fi problemelor obiectului alegend strategia $i metodele
adecvate in rczolvarea problemelor;

onu fac discriminiri in funcfie de gen, v6rsti, capacitate fizictr sau mintald, culoare, categorie
sociall, rasn, retigie, limbtr" coDvingerc politictr;

o nu intr! in relatii de consiliere cu prieteni, colegi, cunosculi sau rude;
r nu se vor implica in rclalii sentimentale cu beneficiarul;
o pur interesul beneficiarului mai presus de interesul stru;
.nu pot impune o decizie luatil de ei beneficiarului siu, ci hebuie si lintr s€ama dc opgiunea

beneficiarului.

Art 38. Reguli de comportament $i conduiti in rclafia coleg _ coleg.
l. htre colegi trebuie si existe cooperare qi suspinere reciprcci, motivat de fsphrl cI tqi argajarii

sunt mobilizati pentru realizarea unor obiective comune conform Reguramentului de organizare qi
Funcliomre al D.G.A.S.P.C. corj, comunicarea prin transfeml de informfii intre cotegi fiind esenliale in
soluFonarca cu eficienti a problemelor.

14



2. Colegii igi datoreazi respect reciproc, consideralie, dreptul la opinie. eventualele divergente,
nemulFrmiri, apirute lotle ace$ia solufiorfndu-se f6rtr sd afecteze relagia de colegialitate, evitandu-se
utilizarea^cuvintelor, a expesiilor gi gesturilor inadecvate, manifestind atitudine reconciliante.

3. Intre colegi trebuie se existe since.itate Si corectitudine, opiniile exprimate si corespunde
realitifii, eventualele nemullumiri dintr€ colegi str fie exprimate direct, netendenlios.

4. Relalia dirtre colegi trebuie sd fie egalitari, baza6 pe recunoarterea intraprofesional{ pe
colegialitate, pe perfomanF in practicl fi contribqie la teorie.

5. Intre colegi, in desfiflrstea activitilii, hebuie si fle prezent spiritul competitional care asigura
progresul profesional prin acordarea unor servicii publice de calitaie, evit6ndu-se comportarne;tele
concruenliale, de promovare iliciti a propriei imagini, de atragerc a clientitor, de denigrare a coiegilor.
Comportamentul trebuie str fie competitiv, loial, bazat p" pro-or."u calitafilor li a meritelor
profesionale, nicidecum p€ evidenlierea defectelor celorlalri.

6. In relatia dintre colegi trebuie permanent prcmovat spidtul de echipE, deciziile fiind luate prin
consens, manifest6ndu-se deschidere la sugestiile colegilor, admiland criiica in mod consfucti; Siresponsabil, dactr este cazul, si imp&tdseascd din cuno$tinlele li experienla acumulatd in scopul
promovlrii reciproce a progesului profesionat.

Art39. Constituie incntcdri ale principiului colegialitetii:
a) discriminarea, h64uirea sub orice form6- folosirea violenlei fizice sau psihice, limbajul ofensator

o.i abuzul de autoritate;

b) promovarea sau tolerarca unor comporta:mente dintre cele descrise in acest articol de cdte
conducerea D.G.A.S.P.C. Gorj;

c) discreditarea in mod injust a ideilor, ipotezeror sau rezultatelor cercetirilor unui coleg;
d) fomutarea in fala beneficiarilor a unot comentadi lipsite de curtoazie la adresa ptegdtirii

profesionale, a tinutei monle sau a unoi aspecte ce lin de viala privatd a unui coleg;
e) sldtuirea beneficiarilor si nu depund cerere, petiiie, pEngere sau sesizare vtrdit neintemeiati la

adresa unui coleg;

0 utilizarca $i dezveluirea in activitatea adminisbativi a informaliilor transmise cu titlu confidenlial
de un alt coleg.

Art.,l(). Relalia angajat - rcprezentanfi ai altor insritufii $i ai societalii civile.
1. Rela;iile fiectrrui angajat at D.c.A.S.p.C. corj cu reprezentanlii altor institutii Si ai societeFi

civile vor avea i,, vedere interesur beneficiarului, manifest6nd respect fi atitudine conciriantd in
identificarea gi solulionarea tuturor problemelor evilend situaliile 

"oofli"t*I", dupl caz procedAnd la
solufionar€a pe cale amiabiltr.

^ .2 in situalia reprezentirii institufiei in fata oriciror persoane fizic€ saujuridice, angajatur trebuie si
fie de btmtr credinli, contribuind la realizarea scopurilor gi obiectivelor serviciului.

- 
3- Angajatul este obligat s6 asigu€ aprrarea prestigiului serviciului, in desfE urarca activiteFi

profesionale gi in luarea deciziilor, prin respectarea intocmai a normeror regale in vigoare gi aducerea lor
la cunogtinla celor interesa[i, pentru promovarea unei imagini pozitive a serviciului, pentu asigurarea
transparentei activitifii D.G.A.S.p.C. Gorj 9i cregterea credibilitefi acesteia.

4. Angajatul colaboreaZ cu alte institutii in inreresul clientului $i in scopul realizdrii optime a
programelor d strategiilor institufiei evit6nd dezvdluirea informafiilor confidenfiale.

5. Angajatul nu poate folosi imaginea instituriei in scopuri personale, comerciale sau electorale.
Art.4l. Bunele maniere la serviciu.
Respectul $i politelea reprezinti valori morale care, in diatog cu beneficiarii sau colegii, obliga

angajatul la anumite formule de adresare gi reguli de eticheti- Fiecare angajat 9i beneficiar, tebuie str se
simtd respectat. Folosind formule de adresare ca ,'Salut,,, ,,f" .og,,, .;;r furn"sc,,, 

,,Cu pldcere,,, se
dovedesc bunele maniere prin care demonstrezi ci respecti, adictr egti om mai intiii de toate.
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Tinuta este mai mult o obligafie de serviciu, ea a fost introduse h randul valodlor etice ca element
al conduitei, Tinuta angajalilor D.c.A.S.p.C. cod trebuie str fie decentd qi ingdjit4 in sensul unei
vestimentafii sobre, dar care str nu poat?l fi considerati neglijenti sau o etalare a opulenlei.

sANCrruNr, MoD* rStB'f,?i,KIL 
^ "r"ron 

orrrro*
Art'42' Nerespectarea preveder or prezentului cod de etictr atrage rtrspunderea pelsoanei vinovate.
Art'43. stabilirea vinova;iei se face cu respectarea procedurilor legale in vigoare $i in conformitate

cu normele Ordonanlei de Urgenli nr. 5712019. cu modificirile Ei completirile ulterioare $i ale Legii m.
53/2003 - Codul Muncii, republicati cu modificirile gi complet{rile ulterioarc , aplicabile fiecirei
categorii de salariafi.

Art 44. Reclamaliile gi sesizirile r€feritoarc la acordarea serviciilor publice se inregisteaz[ Si se
solurione€zi cu respectarea procedurii stabilitn la nivelul D.G.A.s.p.c. Gorj in conformitate cu normele
legale in vigoare.

Art.45. Reclamafiile gi sesizirile se pot face qi verbal in cadrul
Directorului General, Directorilor Adjuncli ai D.G.A.S.P.C. Gorj sau in
D.G.A.S.P.C. Gorj.

Art.46. inregisharea sesizirii se realizeazi prin:

programului de audiente al
scris li adresate institutiei

. inscrierca in registrul de audienle;
o inscrierea in registrul sesiz6rilor;
. imegistrarea irr registrul de intmre - ie$irc la Compartimentul comunicare, registraturi, r€larii cu

publicul $i evaluarc iniliale

CAPITOLUL VN
DISPOZITII FINALE

Art 47. Prezentul cod va fi imbun{tifit periodic datd fiind complexitatea experienfei in domeniul
serviciilor publice.

Art 48. Pentlu informarea ceti{enilor, Compartimentul comunicare, rcgistrahrd, rclarii cu publicul
qi evaluare iniliali are obligalia de a asigum publicitatea qi de a afiga prezentul cod etic pe pagina de
intemet a institufiei se la sediul D.G.A.S.P.C. Gorj, intr_un loc vizibil.

Art'49' (l) incdcarea dispozifiilor Fezentului cod ahage rispunderea disciplinara a fiucfionarilor
publici gi a personalului contractual, in condifiile legii.

(2) Comisiile de disciplini au comp€tenta de a cerceta incilcarca prevederilor prezentului Cod ti de
a propune aplicarea sancfiuilor disciplinare, in conditiile legii.

(3) In cazurile in care faptele sivarqite intunesc elementele constitutive ale unor infracfiuni. vor fi
sesizate organele de urmdrire penala competente, in condiliile legii.

(4) Funclionaii publici qi angajafii contractuali rdspund, potrivit legii, in cazurile in care, prin
faptele sivarli& cu inctrlcarea nomeror de conduiti profesionari oeeazi preiudicii pe.soaneror fizice sau
juddice, prin activitatea desfdturaE in cadrul instituliei.

Art 50. Prezennrl Cod de Eticl s€ completeazi cu:
o prevederile coduh.ri Adminisrrativ, aprobat prin oUG nr.57l2019, cu modificirile gi completiri le

ulterioare;

r prevederile Legii .n.l6l/2003 privind unele mtrsuri pentru asigurarea transparenrei in exercitarea
dernnitifilor publice, a funcliilor publice 9i in mediul de afaceri, prevenirea se sanclionarea corup1iei, cu
modifictrrile gi completllrile ulterioare;

e prevederile Legii nr.53/2003 - Codul Muncii, republicati, cu modificarile Si complet{rile
ulterioare.
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Art.sl. Prezentul cod de etice infi in vigoare la data de Ol.t2.2O21li va fi adus la cunoginli de
cltre FfiVcoordonatorii de structuri, tuturor angajafilor D.C.A.S.P.C. Gorj, pe baze de semnEturtr de luare
la cuno$tinti. conductrtorii structurilor vor rua mdsurile necesare, 

"u 
io ter-en de 20 de zile de la dataprimirii, sd t'ansmifil Serviciului resurse umaie! salarizare gi pentru funcFa publici, tabelul cu

semntrturile tuturor angajafilor care sA colfirme luarea la cuno$inF a conlinutului prezentului Cod.
Nedepunerea tabelului in temen, ori refuzul unui angajat de a serDna luarea la cuno$inri, in

termenele stabilite, constituie abatere disciplinari care va fi sanctionata potrivit prevederilor prezentului
Cod. Noul Cod de EticI va fi adus Ia cunoginla noilor angajali d" "trt. Se*i"irl resu$e umane!
salarizare gi penAu flmclia public6.

DIRECTOR G ENERAL,
DIACONESCUIA TJRENTTU_CLAUDTU

A*,r ffi
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